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(QUE ES UN VOLUNTARIO?

El voluntario es una persona que
integrada en una organizacion
desempefia una labor humanitaria,
al margen de sus otras actividades
personales y sociales, sin percibir
remuneracion alguna por ello.

EL VOLUNTARIO DE CASA DEL
SOL

Es una persona que animado
por diferentes motivaciones dedica
parte de su tiempo de forma
generosa y desinteresada al servicio
de los nifios y nifas mas necesitados,
protegiéndolos, brindandoles un
ambiente agradable, lleno de amor
y profesionalizacion.

RESPONSABILIDADES DEL
VOLUNTARIADO EN CASA
DEL SOL

En el momento que una persona
acepta ser voluntario de Casa
del Sol, asume el
compromiso de
participar activamente
en el trabajo de la
misma, por lo tanto,
tiene como
resposabilidad basica el
colaborar de forma regular
con el equipo de trabajo ya
existente.

Guardar confidencialidad de la
informacion recibida y conocida en
el desarrollo de su actividad
voluntaria.

En resumen, las resposabilidades
del voluntario son:

1.- Cumplir con la misidn, visidn,
objetivos y politicas de la
organizacion.

2.- Establecer procesos de
comunicacion eficiente con los
demads.

3.- Trabajar en equipo.

4.- Proponer mejoras

DERECHOS DEL VOLUNTARIO

Disponer de una indentificacion
de su condicidn de voluntario

Recibir, tanto con caracter inicial
como permanente informacion,
formacion, orientacion y apoyo
para el ejercicio de las funciones
que se le asignen.

Ser tratado sin
discriminacion,
respetando su
libertad, dignidad y
creencias.

Realizar sus
actividades con
las debidas
condiciones de
seguridad e

higiene en funcion de las

tareas asignadas.

Obtener respeto y reconocimiento
por el valor social de su contribucion.




ASISTENCIAY PUNTUALIDAD

Todo voluntario deberd liegar con
puntualidad a la hora y el dia que
se ha comprometido a asistir.

Al ingresar deberd firmar el
cuaderno de asistencia anotando
‘la hora de ingreso y al retirarse
anotar la hora.de salida.

Si por motivo de fuerza mayor
no pudiera asistir el dia que le
corresponde, deberd avisar a Casa
del Sol, para que se pueda cubrir el
trabajo que realiza.

Cuando el voluntariado vaya a
austentarse por un lapso mayor,
deberd informar a Casa del Sol,
indicando el tiempo de su ausencia.

Cuando el voluntario que por
algun motivo no informe de su
ausencia, tendra tres meses para
que su solititud esté vigente,
pasando este plazo, quedara
cancelada.

Es importante la asistencia del
Voluntario a toda Convocatoria
General, misma que se les
comunicard mediante un aviso a
travées de la Coordinadora.

USO DE LAS INSTALACIONES
DE CASA DEL SOL

Sélo se permitird el ingreso a las
instalaciones a familiares y amigos
del Voluntario previa solicitud a la
Directora de la Institucion, el
horario sera de lunes a viernes de
9:00 hrs. a 17:00 hrs.

Sélo voluntariado autorizado para
sabados, domingos y dias festivos
podran ingresar a la institucion.

PRESENCIA

La presencia y la compostura son
primordiales en un Voluntario de
Casa del'Sol .

El uso de'la bata y su gafete es
obligatoria. -

CONOCIMIENTO DE LOS
SECTORES DE TRABAJO

El Voluntario debera tener
conocimiento de todas las dreas de
trabajo de Casa del Sol, para estar
dispuesto a apoyar siempre en las
areas que se le solicite.

m :.‘Il



ORGANIZACION
Coordinadora

La coordinadora del voluntariado
es la persona que ofrece
informacion, fermacion y
orientacion adecuados para la
realizacidn’de las tareas gue sean
encomendadadas a los voluntarios.

La coordinadora preside y dirige
las sesiones del Comité.

La coordinadora entrevista al
voluntario y le informara en lineas
generales sobre los servicios que
podrd prestar, se recabara
informacién sobre su disponibilidad,
motivacion, formacion y
circunstancias personales. Se
elaborard una ficha con éstos datos.

Facilitard al voluntario una
acreditacion que lo habilite e
identifique para el desarrollo de su
actividad.

Lleva un registro de altas y bajas
de voluntarios.

Comité

El Comité es un grupo de apoyo
alterno de voluntarias, dirigido por
el Patronato y la Coordinadora.

Participara en la organizacion de
eventos especiales, tales como
Bautizos, Conciertos, Torneos,
Cursos, etc.

Promoverd acciones para la
obtencidn de recursos.

Participara en la elaboracion de
los programas de trabajo
concernientes a la Institucion.

Propondra mecanismos para la
sistematizacion y difusion de las
actividades de los voluntarios.

El comité sesionara de manera
ordinaria cada 15 dfas. Sin dejar de
trabajar las horas a las que se
comprometié en su servicio
voluntario.

El voluntario contara con las
siguientes dres de trabajo:

Bebés de 0 a 1 afno de edad.
Maternal de 1 a 3 anos de edad.
Preescolar de 3 a 7 afnos de edad.
Estimulacion Temprana.
Comedor

Lavanderia

Jardin.

Bazar.

ACTIVIDADES QUE
ESARROLLAN LOS
VOLUNTARIOS

Los voluntarios podran
apoyar en diferentes actividades
como:

Bano diario de los nifios

Auxiliar en la hora de sus alimentos

Arreglar y Coser la ropa de los
nifos.

Apoyar a los ninos hospitalizados
previa coordinacién con la
Direccidn.

Apoyar en los paseos, visitas
culturales o deportivas.

Apoyar en tareas escolares.

Apoyar en eventos y campanas
de recaudacion.




REGLAMENTO DEL
VOLUNTARIADO DE CASA
DEL SOL

ARTICULO 1.- El presente
reglamento regula todo lo
concerniente a la Constitucion
del Voluntariado del GRUPO
VOLUNTARIO MEXICANO
ALEMAN, A.C. Con el propdsito
de organizar y controlar el
trabajo de los Voluntarios Activos.

ARTICULO 2.- Para pertenecer
al Voluntariado es indispensable
previa entrevista por la
Coordinadora del Voluntariado,
llenar la ficha de ingreso, dos
fotografias y su bata
reglamentaria.

ARTICULO 3.- Alseraceptado
el voluntario, se le dara el
recorrido de induccion,
mostrandole las areas de trabajo.

ARTICULO 4.- En caso de
inasistencia, es necesario avisar
con la debida anticipaciéon con
la coordinadora del voluntariado
o bien directamente a Casa del
Sol.

ARTICULO 5.- Los voluntarios
recibirdn cursos de Capacitacion
y Orientacion, para
enriquecimiento propio y de la
Institucion.

ARTICULO 6.- El voluntario
se compromete a trabajar dos
horas una vez a la semana,
como minimo.

ARTICULO 7.- Lasquejasy
sugerencias no urgentes,
deberdn ser depositadas en el
buzén que se encuentra en la
entrada de las instalaciones, el
cual se revisara diariamente por
la coordinadora. Las urgentes,
deberan llevarse directamente a
la Direccion.

ARTICULO  8.- El voluntario
puede colaborar en todas las
actividades que se realicen a
beneficio de Casa del Sol.

ARTICULO 9.- No se permite
al voluntario dar directamente a
los niflos dulces, galletas o
cualquier otro tipo de alimento
distinto al asignado, con la
finalidad de que exista orden y
diciplina en la administracion de
su ingesta.

ARTICULO 10.- Queda
estrictamente Prohibido el uso
de camaras fotogrdficas y de
video dentro de la Institucidn.

ARTICULO 11.- Sdlo los
voluntarios autorizados podran
ingresar a la Institucion los dias
sabados, domingos y dias
festivos.




Frente a la Institucion

Conocer y asumir el ideario,
estatutos, programas, normas de
regulacion y métodos de trabajo de
la Institucion.

Respetar |a Institucion sin utilizarla
en beneficio propio.

Hacer uso responsable de los
bienes materiales que la Institucion
ponga a disposicion del Voluntario.

Utilizar debidamente la
acreditacion que la Institucion
proporciona al Voluntario .

Comprometerse libre y
responsablemente, cumpliendo los
compromisos adquiridos y
realizando con seriedad las tareas
encomendadas.

Demandar y participar en,
actividades de formacion, necesarias
para la calidad del servicio prestado.

Informarse antes de comprometerse,
sobre |as tareas y resposabilidades
que se asumirdn y.considerar si se
dispone de tiempo 'y, energfas
suficientes.

Dar a conocer a la Direccion.
cualquier anomalia que se detecte.

Frente al personal

Conocer al personal que labora
en la Institucion y las funciones que
éstos realizan.

Respetar mutuamente las
funciones asignadas para un mejor
desarrollo.



IDEARIO

Buscando un IDEARIO para CASA DEL SCL

EL IDEARJO pretende ser la filasofia rectdra gue da vida a puestra
Institucida y nos sefala la ruta a sequir, es eirmi Glerarcard
mems de superacidn a todos sus miembros.

Nuestro IDEARIOC contenedor de valores humanos, despertard
siempre en sus colaboradores el espiritu de senvicio y confianza en
sus obras en pro de una vida digna y libre.

FUNDAMENTACION

Es evidents gue & ser humano reguiers hacerse asl mismo, cum r
Con su propla realizackon, actuar armaonicamente con dominio
SUS propios actos, de mndusﬂue s2an responsablemente libres y uh.rlr
en sociedad con amaor y ju

En el desarroflc de un nifie o nifa, intervienen factores badslcos
a su crecimlento como son: 13 herencia recibida, & amblente
amiilar y 1a experiencia vivida, Casa del 5ol pretende en sU actuar,
incidir en ese crecimiento proporconando una mejor forma de vida
y valores en aquellos gue por injustclas y carencias generadas soclal
y familiarmente han sido afectados.

Queremaos en Casa del Sol, funglr con una mision familiar fortalecida,
porgue blen vale cada esfuerzo por una vida, por lo que sentimos
Necesario consoulr nuesras bases sdlidas que aseguren NUestro
futuro y ef de nuestros colaboradores, profundizando en nuestra
esencia.

Es necesanio piasmar los principlos mas relevantes que han servido
y 5equirdn sindendo & NUESITa EMPresa, Para mantener y SUperar
nuestra misidn e invitar 8 contnuar formando nuestro futuro y bajo
esta filosoffa hacer nuestra forma de vida y la de quienes con gusto
Construimos.

Lo-que somoy......
Lo que compartimoy.
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lNFORMAClON DE CONTACTO
GRUPO VOLUNTARIO MEXICANO ALEMAN, A.C.

www.gpovoluntariomexaleman.org

Presidente Patronato: MARTHA CARVAJAL DE HUERTA
email:
marthacarvajal@gpovoluntariomexaleman.orqg & B
Vicepresidente Patronato: IRMA ALTAMIRANO DE HERRERA | & &
email: EAR
irmaherrera@gpovoluntariomexaleman.org

CASA DEL SOL
email:
casadelsol@gpovoluntariomexaleman.org
Directora: PATRICIA JANO DE MAZZINI

email:
patriciamazzini@gpovoluntariomexaleman.org

TONATIUHCALI
email:
marthacarvajal@tonatiuhcali.com

Directora: MA. EUGENIA AGUILAR GUTIERREZ

email: tonatiuhcali@gpovoluntariomexaleman.org

Direccion: Calle del Sol 2910.
Circuito Centro Comercial Puebla.
Puebla. Pue. CP 72197

TELEFONOS:, 52 222 2480595
52 222 5141778

52 227 5141779




